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behandeling en coaching

WAARNEMING BIJ CRISIS VAN MIJN PATIENTEN Emmy Tessel
psychiater &

Als mijn patiénten in een crisissituatie verkeren die niet kan wachten tot mijn
eerstvolgende werkdag, buiten kantoortijd of in het weekend, dan kunnen zij
terecht bij hun huisarts of de huisartsenpost (HAP). Deze kan zo nodig een beroep
doen op de regionale Crisisdienst: Spoedeisende Psychiatrie Amsterdam. Herengracht 213 Il
1016 BG Amsterdam
psychiater@tessel.net

(06) 41 62 37 95

kinder- en jeugdpsychiater

Bij patiénten bij wie dit aan de orde is, neemt één van mijn directe collega’s zelf-
standig gevestigde psychiaters uit mijn intervisiegroep ‘ZGP Amsterdam’ mij waar,
of worden er rechtstreeks afspraken gemaakt met de Crisisdienst. Dit wordt duide
lijk met mijn patiénten besproken en de huisarts wordt hiervan op de hoogte
gesteld.

WAARNEMING BIlJ AFWEZIGHEID VAN MIJ ALS BEHANDELAAR

Als ik langdurig afwezig ben, bijvoorbeeld tijdens (meerdaags) congresbezoek,
vakantie of ziekte, dan kunnen mijn patiénten ook terecht bij hun huisarts. Ook
hier geldt dat bij patiénten bij wie dit aan de orde is één van mijn directe collega’s
uit mijn intervisiegroep mij waarneemt, of er rechtstreeks afspraken worden ge-
maakt met de Crisisdienst.

Huisartsen zijn voor deze collegiale waarneming steeds op de hoogte van het
beloop van de behandeling en het beleid bij waarneming. Dit gebeurt via mijn
Diagnostiekbrief en periodieke Beloopbrieven, en zo nodig via een (ad hoc) tele-
fonische overdracht. Mijn patiénten ontvangen altijd een kopie van deze brieven,
nadat zij hierover hun inzage- en correctierecht hebben kunnen uitoefenen.

REGELING BlJ ONTSTENTENIS VAN MlJ ALS BEHANDELAAR

Als ik door een calamiteit, zoals ernstige ziekte, overlijden of anderszins, plots
helemaal uitval (zogenoemde ontstentenis), dan is er een waarneemregeling met
dezelfde directe collega’s uit mijn intervisiegroep. Zij zullen dan de codrdinatie van
de continuiteit van de zorg op zich nemen. Ook waarborgen zij de overdracht, het
beheer en de bewaarplicht van de (elektronische) patiéntendossiers. Zij benade-
ren en informeren mijn patiénten dan automatisch en actief.
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